
隨著時代變遷及疫情影響，民眾消

費型態日益變化，其中以網路購物特別

受到青睞。然而，網購食品雖便利，卻

可能有標示不完整、來源不明等食安疑

慮。因此，食藥署特別提出網購食品3訣

竅，教您「2要1不要」輕鬆購：

(1)產品資訊要看清：依據「以通訊交易

方式訂定之食品或餐飲服務定型化契約

應記載及不得記載事項」內容，網頁上

應載明企業經營者之資訊、商品資訊（

完整包裝食品應符合食品安全衛生管理

法22條規定、散裝食品應符合同法第25

條規定）、消費爭議之處理等。此外，

食品外包裝也應以中文標示品名、內容

物、有效日期、過敏原資訊等。民眾放

網路上購買食品前，也務必看清楚相關

資訊，避免自身權益受損。

網購食品怎麼選？
認清身份最重要！3

(2)產品來源要留意：網購食品時除了注

意相關產品標示資訊外，也要留意所購

買的食品來源是否合法，尤其是勿購買

來路不明的食品，以免自身權益受損。

(3)誇大廣告不要買：網路平台上之食品

廣告內容往往五花八門，且常搭配產品

精美圖片或宣傳文字以吸引民眾注意。

但只要是食品，就不得標榜療效，如果

廣告中有誇張或醫療效能等宣稱，都要

小心避免上當。

食藥署提醒：網購食品雖方便，但

購買前若發現網頁未記載產品資訊與來

源，應避免購買；收到網購食品後，也

務必檢視外包裝標示及包裝狀態，如有

破損或保存不佳，也應避免食用，並依

循消費者保護法辦理退貨。

工作壓力大、作息紊亂或疾病上身

時，有可能導致男性朋友不「性」福！

此時，不少人會上網搜尋壯陽藥，而網

路上也常見號稱可改善勃起障礙、早洩

、增加持久度、增大增粗⋯⋯並標榜為

保健用品、無副作用、正品保證等，再

搭配限時搶購及免運費等行銷話術，吸

引並誤導消費者網購產品。

食藥署發現，許多境外網路有在販

售壯陽藥，這些網站常假冒為國內網站，

但這些產品通常從國外輸入，可能為仿

冒藥品或摻加西藥的食品，這些產品之

療效及安全性並未經過確認，服用可能

對健康產生危害。此外，擅自輸入、販

售未經核准之藥品，亦屬違法之行為！

心血管疾病患者，不可擅自使用壯陽藥

若民眾未經醫師評估就自行使用壯

陽藥，很可能因服用的劑量不當，而暴

露於高危害風險中！以含sildenafi l、

tadalafil、vardenafil等成分壯陽藥品為

例，因具有血管舒張作用，對於具有心

血管疾病的病人，使用時可能產生危險，

且該類藥品會促進硝酸鹽類的降血壓效

果，因此絕不可與硝酸鹽類藥品併用，

以免導致頭暈、昏厥、甚至引發心臟病

或中風。

食藥署提醒：無論是治療成年男性勃

起功能障礙，或是早發性射精的藥品，

皆為「處方藥」，且未核准在網路販售。

因此，網路購買不僅沒保障，還可能買

到偽禁假藥，對健康產生危害！再次叮

嚀，若民眾有相關疾病與需求，須經醫

師開立處方、並由藥師調劑，才可確保

您的用藥安全與健康。
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